ElFABER

FABER ADERISCE ALLA 23° CAMPAGNA NAZIONALE DELLA
QUALITA E INNOVAZIONE

Qualita e innovazione come modello per tendere all’eccellenza. Per l'undicesimo anno
consecutivo aderisce Faber, unica azienda nel suo settore, alla 23ma Campagna Nazionale della
Qualita “Noi ci siamo”, promossa dal Gruppo Galgano con il patrocinio della Presidenza della
Repubblica, dei principali Ministeri e con la sottoscrizione di centinaia tra le pitu importanti aziende
italiane. Un’iniziativa capace di acquisire maggior rilievo e adesioni di anno in anno, a
testimonianza del ruolo fondamentale che I'eccellenza apporta allo sviluppo del business e al
miglioramento della percezione che i consumatori hanno dei prodotti e dei servizi.

L'iniziativa, che quest’anno si é svolta dal 7 al 13 novembre nell’ambito della Giornata Mondiale e
della Settimana Europea dedicata alla Qualita, & I'occasione per diffondere la cultura della
qualita attraverso riflessioni e confronti accompagnati da incontri e convegni sul tema. La
manifestazione & stata inoltre occasione per attribuire la “Medaglia di Rappresentanza del
Presidente della Repubblica” alla Campagna Nazionale. E stato il Presidente Giorgio Napolitano
stesso a conferirla come riconoscimento istituzionale del suo valore e della sua unicita.

La campagna italiana é stata ideata dal Gruppo Galgano nel 1989, in occasione della nascita della
Giornata Mondiale della Qualita. Lanciata nel 1995 dall’'Unione Europea con il coinvolgimento degli
Stati membri, che si sono impegnati a celebrarla nel corso del mese di novembre, questa giornata
€ stata inoltre voluta e promossa dalle tre grandi Associazioni Mondiali della Qualita di Stati Uniti
(ASQ), Giappone (JUSE), Europa (EOQ).

Faber da sempre investe per migliorare la produzione e I'eccellenza dei suoi prodotti facendone un
fattore competitivo strategico per lo sviluppo internazionale del Gruppo. Nel 1995, l'azienda
fabrianese é stata la prima al mondo, nel settore delle cappe, a ottenere la certificazione del
sistema qualita aziendale secondo le norme ISO 9001. Nel 2003, il suo Sistema Integrato Qualita,
Sicurezza e Ambiente certificato dall’ente SGS secondo le norme ISO 9001:2000, OHSAS 18001
e 1SO 14001 ha ricevuto I'Attestato di Eccellenza SGS n° 1, cioé il primo in assoluto nel mondo.

La qualitd passa anche attraverso il benessere e la sicurezza dei dipendenti. “Infortuni 0" e infatti
il programma che ha permesso, con interventi mirati e capillari, di azzerare i casi di incidenti sul
lavoro negli stabilimenti italiani di Fossato di Vico e Sassoferrato. L’azienda ha inoltre potenziato
I'area ricerca e sviluppo, investendo, nel 2011, per consolidare la formazione del personale,
secondo le linee guida espresse dalle piu moderne tecniche di organizzazione del lavoro e
rendendo disponibili tali metodologie anche ai fornitori ed ai player industriali dell'area di Fabriano.

Da anni Faber ha inoltre istituito il Quality Award, un premio che coinvolge i suoi stabilimenti sia
italiani sia internazionali, per promuovere il raggiungimento di eccellenti standard di qualita nella
produzione e in parallelo contribuire alla riduzione dell'impatto ambientale, aumentando al tempo
stesso le condizioni per una maggiore sicurezza dei dipendenti. Ad aver vinto il riconoscimento
qguest’anno come miglior stabilimento italiano € stato il sito produttivo Flaminia di Fossato di Vico
(PG) ad ex aequo con lo stabilimento di Manisa in Turchia. Con questa iniziativa Faber conferma il
suo costante impegno in ambito Qualita, Sicurezza e Ambiente.

Nel 2005 l'azienda é stata tra le prime a introdurre anche l'innovativo sistema di governance LEAN
SIX SIGMA (LSS) per ottimizzare le proprie performance rendendo la produzione piu efficiente e
migliorando gli standard qualitativi, con un considerevole risparmio in termini di costi di gestione. E
sempre nel novembre 2005 Faber ha ricevuto il premio Sistema Integrato Qualita, Sicurezza,
Ambiente da parte di Sincert - Sistema Nazionale per I'Accreditamento degli Organismi di
Certificazione e Ispezione, nell'evento Centomila certificazioni di qualita.



